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ZAKAZY HEREN:
AT PROMLUVITI, ,
KTERYCH SE DOTYKAIJI NEJVIC

Kdyz branze heren a casin komunikuje s vnéj$im svétem, ufedniky, politiky ¢i obcany,

vétSinou vysila na schlizky a debaty svoje manazéry, mluv¢i ¢i Gredniky oborovych asociaci. V fade

pripada ale mtize byt autentictéjsi, upfimnéjsi a siln€jsi nazor téch, kteti v hernach a casinech pracuji.

Proto zvetejnuji profilové rozhovory se dvémi barman-
kami, Natalii Caklovou a Jarmilou Novotnou, které se
rozhodly ptimo oslovit Matéje Hollana i komunalni po-
litiky a pustit se s nimi do pfimého souboje pravdivymi

argumenty i svymi mnohaletymi zkuSenostmi s kazdo-
dennim provozem heren. Ob¢ damy se rozhodly zalozit
hnuti Svobodna volba, které se prezentuje na strankach
www.ossvobodnavolba.cz.

Natalie Caklova

(BARMANKA V HERNE)

Kdo jsem?

Jmenuji se Natalie, je mi 42 let a pracuji uz od roku 2000
jako barmanka a provozni v prazskych hernach. Jsem vdana
a mam dvé déti. Pochazim z Ukrajiny a ptivodnim vzdélanim
jsem ucitelka prvniho stupné zakladni $koly.

Jak jsem se dostala

k praci v herng?

Piijela jsem do Ceské republiky v roce 1995 a zacala jsem
pracovat v pohostinstvi od hotelti az po restaurace. Zvlad-
la jsem vSechny profese, které mi byly svéfeny - recepéni,
¢iSnice, barmanka. V roce 2000 mi jeden zakaznik nabidl
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misto barmanky a provozni v herné v Praze na Bélohorské
ulici. Vzala jsem to a nikdy nelitovala. Na kont& uz mam praci
v 11 hernach.

Co se mi na praci barmanky 1ibi?

Je to pestra prace, pri které jste v kontaktu s lidmi, ktefi re-
laxuji a hraji. Ve srovnani s restauracemi a hospodami se mi
libi, ze hraci vesmes nepiji alkohol a chovaji se slusné (samo-
ziejmé se najdou vyjimky). Vyhodou je i to, Ze jako obsluha
mam pravo zvolit si, koho pustim dovnitf, takze mtzu elimi-
novat opilce z hospod, ktefi by se chtéli v herné ,,dorazit™.
To jsem jako ¢isnice v hospod¢ nemohla.

Kdo jsou hraci?

Je to prifez spolecnosti od uredniki, herct, pravnikd, pod-




nikatelt az po délniky, vesmés muzi. Velka ¢ast z nich jsou
Stamgasti. Na hru maji vyc¢lenény limit, ktery nepfekroc¢i.

Moje zkuSenost s gamblery?

Ano mam. Za 13 let, co dé¢lam barmanku, jsem potkala n¢ko-
lik trosek, které se trasly pred automatem a Zebraly u ostat-
nich hrac¢t o penize na hru. Samoziejmé jsem je z herny rych-
le vypoklonkovala.

Je prace v hern¢ rizikova?

Stejné jako na benzince, ve vecerce, baru ¢i jiném provozu
otevienému pro kohokoliv vam hrozi pfepadeni. Ja jsem za
13 let v hernach zazila tii nebezpecné situace a vSechny do-
padly dobfe. S tim musite pocitat. Kupodivu to v§ak nesouvisi
s no¢nim provozem, protoze dvé prob&hly pres den a pouze

jedna v noci.

Proc¢ jsem se zacala angaZovat?

Neékdy pred dvéma lety jsem zacala vnimat, ze v médiich se
objevuji negativni informace o hernach. Ze zacatku jsme si
z toho 1 s hosty d¢lali legraci. Jenze pak piiSel zékaz herny,
kde pracuji, mistni vyhlaskou méstské ¢asti a v disledku toho
jsem nejpozdéji do konce roku bez prace. Nechapu to, pro-
toze nase herna je normalni provozovna s normalnimi hosty
a nikdy neméla zadny problém s bezpecnosti. Zacala jsem
studovat na internetu argumenty bojovnikli proti herndm
a z téch nesmysl se mi udélalo zle.
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Ceho chci dosahnout?
Aby se novinafi, politici i téch 90 procent lidi, kteti nikdy do

herny neptijdou, dozvédeli pravdu. Herna je normalni Zivnost,
hosté v herné nejsou vesmés gambleti, ale bezproblémovi
hréaci a herny neprovozuje mafie, ale podnikatelé, kteii plati
dan¢ a zaméstnavaji lidi.

Nejvetsi nesmysl, ktery se

v souvislosti s hernami objevil?

Tvrzeni Matéje Hollana, ze ¢erné herny existuji kvuli legal-
nim herndm, a az zmizi legalni herny, tak nebudou ani ty

cerné.

Jarmila Novoina

(BARMANKA V HERNE)

Kdo jsem?

Jmenuji se Jarmila, je mi 50 let a mam ¢tyfi déti. Barmankou
v hernéch jsem uZz od roku 2004, kdy jsem se po smrti manze-
la prestéhovala za praci z Havifova do Prahy. Jsem vzdélanim
vytvarnice, vytvarnou vychovu jsem né&jaky ¢as na ¢aste¢ny
uvazek ucila i na zékladni Skole, ale z toho bych neuZivila
rodinu.




Jak jsem se dostala

k praci v herng?

Praci v hern¢ jsem si vyzkousela uz v Havitfové, kde mé za-
méstnal znamy. V Praze jsem si praci v oboru uz nasla sama.

Celkem jsem uz prosla péti hernami.

Co se mi na praci barmanky 1ibi?

Mné vyhovuje, Ze je to no¢ni prace, protoze jsem no¢ni ptak.
Také mi vyhovuje systém deseti dlouhych smén ,,Ctytfiadva-
citek, protoze mi to dava prostor peCovat o déti (ted’ uz jen
onejmladsi dceru, ktera jests chodi na ZS). No a kone&né mam
rada, kdyz herna jako podnik dobte Slape. Jsou v ni hosté,
normalni hraci, ktefi si uzivaji v ramci limitu, ktery si daji,

sazkovou hru.

Kdo jsou hraci?

Rozhodné ne ,,socialné slabi“ nebo Romové, jak tvrdi ha-
zardobijci. Do herny chodi chlapi ze stfedni vrstvy a ze vSech
profesi. Obcas narazite i na néjakou znaméjsi tvar — herce,
zpeévaky, celebrity. VEtsina investuje do zébavy v herné Cast-
ky v fadu n€kolika set az n€kolika tisic korun mési¢né. Velmi
ziidka, tfeba jednou za rok, je hrac, ktery na to ma a roztoci
desetitisice.

Moje zkuSenosti s gamblery?

Gambler se v herné jednou za Cas objevi a jeho nemoc je na
ném okamzité poznat. Je nervozni, tiese se, koukd hra¢im
napadné pres rameno, piipadné zebra, aby si mohl zahrat.
Gamblera je tieba dostat z herny rychle pry¢, protoze otravuje
normalni klientelu.

Je prace v herné nebezpetna?

Pokud dé¢late v herné roky, tak samoziejmé je vysoka prav-

dépodobnost, ze zazijete problémového hosta, kterého pies
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vSechny zkusenosti neodhadnete. Samoziejmé znam piipady

ptepadeni obsluh v hernach, ale mné se zatim nic nepfihodilo.
Zato jsem byla pfepadena jednou v tramvaji a dvakrat na ulici.
Tolik k nebezpecnosti heren v porovnani s jinym prostiedim.

Proc¢ jsem se zaCala angazovat?

Protoze mi akutné hrozi, Ze pfijdu o praci, aniz bych se ja
nebo milj zamé&stnavatel ¢ehokoliv §patného dopustili. Prosté
nekdo po dvaceti letech existence heren zacal kficet, Ze jsou
Spatné a podnikatelé i s personalem nejsou lidi, kteti maji svo-
je prava, ale mafiani, se kterymi se pfece nikdo nemusi bavit.
Citim to jako velkou nespravedlnost.

Ceho chci dosahnout?

Aby v otdzce heren zvitézil zdravy rozum. Nemyslim, ze by
herna méla byt na kazdém rohu. Souhlasim, Ze by neméla svi-
tit reklamou jako vano¢ni stromec¢ek. Kdo do herny chce, ten
o ni vi. Ale pro¢ zakazovat herny, kdyz je tu spousta jinych
forem sazek, ze kterych stat nic nema a které nikoho neza-
meéstnaji. Pro¢ mili aktivisté nezakdzou internet, kdyz na ném

gamblefi mizou utracet v online automatech?

NejveEtsi nesmysl, ktery se
v souvislosti s hernami objevil?
Tvrzeni, Ze ten zly automat v herné nestastného gamble-
ra obere o vSechny penize. Hraci védi, ze jako ve Sportce
i na automatu vzdycky vice prohraji nez vyhraji. Ale hra na
automatu jim musi dat i vyhru, jinak by to nebyla zabava.
Jako dobra barmanka, za kterou se povazuji, dokonce posi-
lam hrace s né&jakou peéknou vyhrou domt, misto abych ho
nechala vyhru okamzité pouzit jako vklad do dalsi hry. Je
to psychologie. Spokojeny hrac je Stamgast, ktery se do své
herny vraci. Nemé¢l by hrat ani v euforii, ani v depresi; pak
nepouziva zdravy rozum.
Zaznamenal: Andrej Cirtek,
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